
　
中
古
再
販
事
業
開
始
２
年

目
の
相
鉄
リ
ナ
プ
ス（
東
京

都
港
区
）が
今
期
か
ら
物
件

の
販
売
を
本
格
化
す
る
。年

間
目
標
は
仕
入
れ
87
戸
、販

売
64
戸
だ
。

　
大
久
保
忠
昌
社
長
は
「
こ

の
１
年
間
で
仕
入
れ
か
ら
工

事
ま
で
の
ス
キ
ー
ム
を
し
っ

か
り
作
っ
て
き
た
。今
期
は

前
期
に
仕
入
れ
た
物
件
を
販

売
す
る
流
れ
を
つ
く
り
、事

業
と
し
て
本
格
的
に
動
か
し

て
い
く
」
と
意
気
込
む
。

　
前
期
は
34
戸
仕
入
れ
た
。

そ
の
大
半
は
自
社
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
へ
の
エ
ン
ド
ユ
ー
ザ
ー

か
ら
の
直
接
の
問
い
合
わ
せ

に
よ
る
も
の
。５
月
に
は
サ

イ
ト
上
に
物
件
の
査
定
見
積

も
り
を
オ
ン
ラ
イ
ン
で
で
き

る
シ
ミ
ュ
レ
ー
タ
ー
を
設
置

し
た
と
こ
ろ
、問
い
合
わ
せ

件
数
が
激
増
。「
昨
年
６
月

か
ら
の
11
カ
月
間
の
ネ
ッ
ト

の
相
談
を
、１
カ
月
で
上
回

り
ま
し
た
」（
大
久
保
社
長
）

と
高
反
響
を
生
ん
だ
。

　
ま
た
、工
事
を
簡
単
に
す

る
た
め
に
リ
フ
ォ
ー
ム
の
デ

ザ
イ
ン
を
６
パ
タ
ー
ン
ま
で

絞
っ
た
。ナ
チ
ュ
ラ
ル
、ク
ラ

シ
カ
ル
、モ
ダ
ン
の
３
つ
の
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船
井
総
合
研
究
所（
東
京

都
千
代
田
区
）は
８
月
23
日
、

フ
ァ
ス
ト
リ
フ
ォ
ー
ム
研
究

会
全
国
大
会
を
開
催
し
た
。

　
第
一
講
座
で
は
、執
行
役

員
の
杉
浦
昇
氏
よ
り
「
業
界

動
向
＆
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
改

革
」
の
講
演
が
行
わ
れ
た
。

　
今
の
リ
フ
ォ
ー
ム
業
界
で

は
①
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
が
良

く
て
も
業
績
が
上
が
ら
な

い
、②
採
用
難
、離
職
で
業
績

が
上
が
ら
な
い
、③
長
時
間

労
働
の
限
界
、④
職
人
不
足
、

業
者
不
足
で
業
績
に
ブ
レ
ー

　
セ
イ
ホ
ー
コ
ー
ポ
レ
ー
シ

ョ
ン（
千
葉
県
柏
市
）は
９
月

26
日
、東
京
で
リ
フ
ォ
ー
ム
・

塗
装
業
で
「
勝
ち
残
る
戦

略
」
と
は
！
を
キ
ー
ワ
ー
ド

に
26
回
目
の
セ
ミ
ナ
ー
「
リ

フ
ォ
ー
ム
・
塗
装
業
界
研
究

会
」
を
開
催
す
る
。

　
今
回
は
４
講
座
を
開
催
予

定
。１
講
座
目
は
介
護
リ
フ

ォ
ー
ム
に
特
化
し
た
F
C
ビ

ジ
ネ
ス
を
展
開
す
る
ユ
ニ
バ

ー
サ
ル
ス
ペ
ー
ス
の
遠
藤
哉

社
長
。累
計
２
万
件
を
超
え

る
高
齢
者
向
け
リ
フ
ォ
ー
ム

ビ
ジ
ネ
ス
の
根
幹
を
話
す
。

　
２
講
座
目
は
大
阪
を
本
拠

地
に
40
億
円
を
超
え
る
リ
フ

ォ
ー
ム
売
上
を
誇
る
ア
ー
ト

リ
フ
ォ
ー
ム
の
大
本
哲
也
社

長
。10
年
間
で
社
員
を
30
人

か
ら
70
人
と
し
、関
東
に
も

進
出
し
た
成
長
の
牽
引
力
を

話
す
。３
講
座
目
は
リ
フ
ォ

ー
ム
事
業
者
団
体
Ｊ
ａ
ｃ
ｋ

グ
ル
ー
プ
の
代
表
を
務
め
な

が
ら
、自
身
も
リ
フ
ォ
ー
ム

会
社
ロ
ビ
ン
を
経
営
す
る
蜘

手
健
介
社
長
。毎
年
目
標
達

成
す
る
こ
と
に
す
べ
て
の
経

営
資
源
を
あ
て
て
、継
続
経

営
す
る
秘
訣
を
話
す
。

　
最
後
の
４
講
座
目
は
塗
装

会
社
の
麻
布
お
よ
び
、日
本

塗
装
名
人
社
の
代
表
を
務
め

る
池
田
大
平
氏
。１
０
０
店

舗
構
想
を
掲
げ
、東
京
、愛

知
、三
重
、福
岡
と
各
地
に
展

開
す
る
戦
略
を
話
す
。

　
参
加
費
用
は
懇
親
会
も
含

め
１
人
５
０
０
０
円
。時
間

は
13
時
〜
17
時
。17
時
30
分

〜
懇
親
会
。申
し
込
み
は
同

社
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
よ
り
。

キ
、⑤
経
費
上
昇
に
よ
り
、

営
業
利
益
の
低
下
が
課
題
と

な
っ
て
い
る
。

　
特
に
リ
フ
ォ
ー
ム
会
社
最

大
リ
ス
ク
は
人
の
離
職
。マ

ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
み
で
業
績

を
上
げ
る
時
代
は
終
わ
っ

た
。組
織
の
改
善
を
行
い
、社

員
の
定
着
率
、マ
イ
ン
ド
の

向
上
に
取
り
組
ん
で
い
る
会

社
が
伸
び
て
い
る
と
い
う
。

　
具
体
的
な
取
り
組
み
と
し

て
I
T
、タ
ブ
レ
ッ
ト
を
活

用
し
た
現
場
管
理
・
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
や
就
業
時
間
内
で
の

内
勤
２
時
間
の
ル
ー
ル
化
、

見
積
も
り
の
標
準
化
、会
議
・

研
修
の
短
縮
な
ど
働
き
方
改

革
を
行
い
、労
働
環
境
を
良

く
す
る
こ
と
で
業
績
を
伸
ば

す
リ
フ
ォ
ー
ム
会
社
の
事
例

が
杉
浦
氏
か
ら
語
ら
れ
た
。

　
ま
た
「
職
人
不
足
は
深
刻

で
、大
工
に
関
し
て
は
２
０

１
０
年
か
ら
10
年
間
で
46
％

減
少
す
る
と
予
測
さ
れ
て
い

る
。今
後
は
職
人
の
確
保
、協

力
会
社
の
職
人
を
育
て
る
仕

組
み
が
必
要
。職
人
が
と
も

に
働
き
た
い
と
思
わ
せ
る
会

社
組
織
に
な
っ
て
い
る
か
が

重
要
」
と
強
調
し
た
。

　
続
い
て
上
席
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
南
原
繁
氏
の
「
Ｆ
Ａ
Ｓ

Ｔ
的
Ｗ
Ｅ
Ｂ
」
に
つ
い
て
の

講
演
で
は
、２
〜
３
年
で
チ

ラ
シ
か
ら
Ｗ
Ｅ
Ｂ
に
集
客
手

段
の
メ
ー
ン
が
変
わ
る
。そ

の
た
め
に
必
要
な
戦
略
的
な

Ｗ
Ｅ
Ｂ
の
使
い
方
が
紹
介
さ

れ
た
。チ
ー
フ
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
の
斎
藤
勇
人
か
ら
は
、

　リフォーム産業新聞の読者の皆さん、初めまして。アメ
リカでリフォームを中心に住宅事業を行うSockeye 
Homes（サッカイ・ホームズ）を経営する酒井利英と申し
ます。この会社は、10年前に私が独立して創業しました。
デザイン力の高さを武器に高額リフォームに特化するこ
とで、高利益体質の企業として順調に成長しています。
　私はリフォーム会社を創業する前には、米国の建材会
社に勤務しており、当時は日本における輸入建材ネット
ワークの構築と指導などを責任者として行っていまし
た。日本とアメリカの住宅会社を比べたときに、どちらか

　競争の厳しいアメリカのリフォーム市場において、全米規模のデザイン
コンテストの受賞歴が約100、年間10億円を売り上げるSockeye 
Homes（ワシントン州）。同社を経営する酒井利英社長は米国のリフォー
ム市場では非常に珍しい日本出身の経営者だ。日米の住宅市場に精通
した酒井氏の戦略やノウハウについての講座をお届けする。

が全面的に優れているということはもちろんありません。
　ただ、日米の住宅業界を知る身としては、日本の住宅
会社にアメリカの企業経営の優れた点を取り入れてもら
えれば、さらに良い企業になるのは間違いないというの
も実感としてあります。この連載を通じて、そういった点
について伝えられればと考えています。
　次回から早速本題に入っていきますが、皆さんへ私か
らの質問を出しておきます。それは「あなたのリフォーム
会社経営の目的はなんですか」というものです。皆さんの
答えを用意しておいていただければと思います。

デ
ザ
イ
ン
に
設
備
や
部
材
を

２
グ
レ
ー
ド
用
意
す
る
も
の

で
、材
料
の
仕
入
れ
コ
ス
ト

も
削
減
し
た
。

　
現
在
、完
成
物
件
の
内
覧

会
を
開
催
し
、集
客
・
販
売
し

て
い
る
。10
月
に
は
販
売
用

の
サ
イ
ト
も
開
設
し
、拡
販

に
努
め
て
い
く
計
画
だ
。

具
体
的
な
フ
ァ
ス
ト
リ
フ
ォ

ー
ム
会
員
企
業
の
Ｗ
Ｅ
Ｂ
販

促
の
成
功
事
例
が
発
表
さ
れ

た
。そ
れ
を
踏
ま
え
、参
加
者

の
Ｗ
Ｅ
Ｂ
の
セ
ル
フ
チ
ェ
ッ

ク
や
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
が

実
施
さ
れ
た
。

　
最
後
に
、毎
年
11
月
に
発

表
さ
れ
る
フ
ァ
ス
ト
リ
フ
ォ

ー
ム
ア
ワ
ー
ド
の
中
間
発
表

が
行
わ
れ
た
。

　
一
店
舗
当
た
り
売
り
上
げ

部
門
と
シ
ス
テ
ム
キ
ッ
チ
ン
、

ユ
ニ
ッ
ト
バ
ス
の
販
売
台
数

部
門
は
サ
ン
ダ
イ
ホ
ー
ム

が
、ト
イ
レ
販
売
台
数
部
門

は
桶
源
住
興
が
、外
壁
塗
装

部
門
で
は
今
年
新
規
入
会
の

サ
ン
・
エ
ー
ス
が
ト
ッ
プ
と
な

っ
て
お
り
、今
後
の
順
位
に

注
目
が
集
ま
っ
て
い
る
。

ニ
ュ
ー
ス
・
総
合

「
リ
フ
ォ
ー
ム
業
界
の
今
」語
る

「
フ
ァ
ス
ト
リ
フ
ォ
ー
ム
研
究
会
」全
国
大
会 有

力
事
業
者
４
氏
が
登
壇

「
勝
ち
残
り
戦
略
セ
ミ
ナ
ー
」９
月
26
日
開
催

ネットで中古住宅売却依頼集める
買取再販、仕入れ強化

相鉄リナプス

船井総合研究所

大久保忠昌社長

▲ファストリフォームアワードの中間発表も

セイホー
コーポ
レーション

日本企業が学べる米国の経営ノウハウ連載 Ｔｏｄ 酒井の

シアトル熱血経営塾シアトル熱血経営塾

酒井利英社長

Sockeye Homes
（ワシントン州）
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